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1) Le Nombre de Bénéficiaires a nos Formations

Cet indicateur reflete notre capacité a toucher un large
public. Il permet de mesurer I'impact de nos formations

en quantifiant le nombre de bénéficiaires accompagnés.

O Pers.

Depuis Janvier 2025

2) Le Taux de Satisfaction des Participants

Cet indicateur mesure le niveau de satisfaction a l'issue
de la formation. Il permet d'identifier des axes
d’'amélioration pour mieux répondre aux attentes.
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